Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug przez Premium Sleeve Sp. Z 0.0.

OW’ - niniejsze Ogdlne Warunki Swiadczenia
Ustug, regulujace warunki zawieranych przez PS z
Klientem umow.

»PS" - Premium Sleeve sp. z 0.0. z siedzibag w todzi;
JWP” (wyréb poligraficzny) - etykiety na
papierach lub foliach samoprzylepnych, etykiety
jedno i wielowarstwowe okreslane etykietami
ptaskimi (EP), bookletami (EB) i peel-off (EPO),
etykiety termokurczliwe Shrink Sleeve (ESS);
»Klient" - przedsiebiorca zawierajacy umowe z PS
w oparciu 0 OW.

§ 1. WYCENA

1. Wycena ustugi dokonywana jest w oparciu o
zapytanie ofertowe, ktére winno zawierac¢
nastepujace informacje: 1) przeznaczenie WP;

2) wymiary w mm;

3) wielko$¢ naktadu;

4) rodzaj surowca;

5) sposéb dalszego przetwarzania;

6) projekt (plik) graficzny lub jego doktadny opis;
7) rodzaj pakowanego lub przepakowywanego
(konfekcjonowanego) produktu, w odniesieniu do
ustugi, o ktérej mowa w §8 OW.

2. PS zastrzega, ze wycena moze ulec
modyfikacjom w trakcie procesu przygotowania do
druku, jesli zmianom beda ulegaty parametry
majace wptyw na wycene i technologie druku lub
materiaty dostarczone do produkcji bedg inne niz
wykorzystane do wyceny.

§ 2. SKLADANIE ZAMOWIEN

1. Zamowienie zostaje ztozone droga elektroniczng
(e-mail) na adres bok@premiumsleeve.com.
Zamowienie przedtozone w innej formie moze by¢
uznane przez PS za niezfozone. Zamowienie
powinno zawierac:

1) petne dane klienta;

2) osobe do kontaktu oraz osobe odpowiedzialng
za akceptacje materiatow graficznych lub druku;
3) forme i termin ptatnosci;

4) dane jednoznacznie identyfikujace zamawiany
produkt;

5) ilo$¢ oraz ustalong ceng;

6) w odniesieniu do ustugi, o ktérej mowa w §8

przewidziane postanowieniami niniejszego
paragrafu w wypadku, gdy nie pokryt on kosztow
przygotowania matryc i wykrojnikow.

§6. TERMINY REALIZACJI, ZMIANY | ANULOWANIE
ZAMOWIEN

1. Wyznaczony czas na realizacje zamdwienia
uzalezniony jest od rodzaju zamawianego
produktu, stopnia jego przetworzenia i rozpoczyna
sie od momentu zaakceptowania przez Klienta
dokumentu AKA - w przypadku prac nad nowym
produktem. Dla prac powtarzanych czas realizacji
zaakceptowanego  zamodwienia PS  ustala
indywidualnie dla kazdego procesu drukowania.
Dla standardowej

produkcji etykiet samoprzylepnych nie sktadanych
wynosi on do 10 dni roboczych, dla etykiet
termokurczliwych wynosi on do 14 dni, dla
produktéw wysoko przetworzonych takich jak
etykiety peel-off wynosi do 21 dni roboczych, dla
etykiet typu booklet czas ten wynosi 4-6 tygodni.
Ww. czas realizacji zamowienia moze ulec
przesunigciu  w  zaleznosci od  aktualnego
wykorzystania linii produkcyjnych.

2. Wydtuzenie terminu realizacji zamdwienia

dostepem $wiatfa, a zwtaszcza $wiatta dziennego,
folig lub innym materiatem ajacym

produktéw, przy zatozeniu, ze Klient zapewnit

przed pytem i kurzem. Dla  etykiet
termokurczliwych nalezy dodatkowo zapewni¢
temperature nie mniejszg niz 5 a nie wigkszg niz
25°C.

8. PS nie oferuje ustug magazynowania WP. Jezeli
do $wiadczenia ww. ustugi dochodzi w sposéb
konkludentny i nie ustalono inaczej odrebnag
umowa, PS pobiera z powyzszego tytutu opfate za
kazdy rozpoczety miesigc w wysokosci 2% wartoéci
zaméwienia.

§8. COPACKING

1. Poza ustugami dotyczacymi opisanymi powyzej,
PS Swiadczy na rzecz Klienta dodatkowa ustuge
coopackingu

2. Copacking lub

warunki przec y ia zgodne w par. 7 ust. 8:
a. Etykiety samoprzylepne, jednowarstwowe - 24
miesigce;

b. Etykiety termokurczliwe Shrink Sleeve - 3
miesigcy;

c. Etykiety peel-off wykonane na folii PP - 24
miesigce;

d. Etykiety peel-off wykonane na papierze -
maksymalnie do 3 miesigcy na otwieranie sig
etykiety;

e. Etykiety booklet - 24 miesigce z zastrzezeniem
koloréw, do ktérych nie mozna stosowac farb o
$wiatto trwatosci powyzej 4 w skali wetnianej.

2. Gwarancji na wyroby PS udziela si¢ od daty
produkgji i jest ona udzielona pod warunkiem

oznacza  p

przechowy wp w oryginalnych

przepakowanie (| nie) g g
towaru handlowego przekazanego przez Klienta,
polegajace w szczegdlnosci na:
1)  przepakowywaniu i

p h.
3. Warunkiem uwzglednienia roszczenia z tyt.
gwarancji jest spetnienie przez Klienta wszystkich

produktow z A zbiorczych w i
jednostkowe

2) etykietowaniu gotowych produktow

3) tworzeniu zestawdw np. promocyjnych

o

lezacym
a wynikajace w

niewywotane zawinionym
wytacznie po  stronie
szczegdlnosci z

1) op6znienia w dostawie materiatéw, surowcéw,
narzedzi

2) okolicznosci nadzwyczajnych lub sit wyzszych,
takich jak: awaria maszyny, zniszczenie narzedzia,
wada surowca wymagajaca wymiany na nowy nie
skutkuje ponoszeniem odpowiedzialnosci
odszkodowawczej przez PS. O kazdorazowym
przesunieciu  terminu  wykonania WP
przewidywanym nowym terminie Klient zostanie
niezwtocznie poinformowany.

3. Niezaleznie od postanowieri  ustepu
poprzedzajacego, odpowiedzialnos¢ PS w zakresie

PS,

3.0 ia oraz etykiety w ramach copackingu
moga zosta¢ wytworzone bezposrednio przez PS,
badz tez mogq zostac dostarczone przez Klienta.
4. Ustuga copackingu odbywa sie na zasadach
okreslonych w odrgbnym zamoéwieniu, ustalonych
przez Strony.

5. W przypadku gdy opakowania i etykiety
wytwarzane sa przez PS, ustuga copackingu
wymaga odrebnego zamdwienia i traktowana jest
jak niezalezna ustuga, niezwigzana z zaméwieniem
dotyczacym WP

6. Realizacja ustugi copackingu nastgpuje na
zasadach opisanych w §1 - 7 OW, z wytaczeniem
postanowieri odnoszacych sie wyfacznie do WP.

7. W ramach realizacji na rzecz Klienta ustugi

roszczen z tyt. szkod zwigzanych z r

1, Klient ze jego produkty

kierowanymi przeciwko Klientowi ze strony jego
kontrahentéw umownych (w tym z tyt. kar

OW, takze wytyczne dotyczace pakowanego lub umuwnycb) jest’ wquc;ana, za ‘wvjatkieryn/
przepakowywanego (konfekcjono przypadk w ktorych Klient przedtozy PS tres¢
produktu. wigzacych go zobowiazan wraz z zastrzezonymi w

2. Kazdorazowo zamdwienie powinno zawierac
informacje o wszelkich zmianach w projekcie i
wycenie, ktére muszg by¢ dotaczone do
zamowienia w formie zatgcznikéw. Zamoéwienia
nalezy sktada¢ do godziny 12 w dni robocze, po
ww. godzinie zamdwienie jest traktowane jako
przyjete z datg dnia nastepujacego
§3. POTWIERDZENIE PRZYJECIA ZAMOWIENIA
PS akceptuje i przyjmuje do realizacji ztozone
Gwienie na d: i 6 oraz
zatwierdzonych dokumentéw Arkuszu Korekty
Autorskiej (zwanych w dalszej czesci OW jako ,
AKA"). Potwierdzenie przyjecia zamodwienia
obejmuje réwniez pozostate warunki dot. jego
realizacji, tj. cene, koszty dodatkowe nieujawnione
przy wycenie, warunki ptatnosci, termin realizacji
zamOwienia oraz warunki dostawy. Uwagi
dotyczace potwierdzenia zaméwienia Klient
powinien zgtosic w ciggu 48 godzin od jego
otrzymania, pod rygorem utraty prawa do
powotywania sie na jakiekolwiek btedy zawarte w
jego tresci.
§4. PRZYGOTOWANIE MATERIALOW DO DRUKU,
AKA
1. Materialy do druku przekazane przez Klienta
powinny spetnia¢ wymagania PS, wyszczegdlnione
w zataczniku do OW dostepnych na stronie
internetowej PS. Klient zobowigzany jest do
wypetnienia zatacznikéw AKA o przeznaczeniu
produktu, przesytanych kazdorazowo w ramach
formularzy AKA. PS zastrzega, iz czas
przygotowania materiatow do  druku jest
uzalezniony od ich jako$ci. W oparciu o otrzymane

materiaty, specyfikacje (w przypadku
dysponowania nimi przez Klienta) oraz inne
informacje, PS wykonuje AKA i przedstawia

Klientowi do zaakceptowania.

2. W przypadku wykrycia bledéw w procesie
przygotowywania AKA, ktére uniemozliwityby
wykonanie poprawnego WP, PS poinformuje
Klienta o zaistniatej sytuacji. Zaniechanie lub brak
akceptacji  naniesionych  poprawek skutkuje
przeniesieniem odpowiedzialnosci za poprawno$¢
finalnego WP na Klienta. Wszelkie ustalenia
wymagaja formy elektronicznej (e-mail) lub
pisemnej.

3. Podstawg do realizacji zamdéwienia oraz
rozpatrywania ewentualnych reklamacji na szate
graficzng jest czytelnie podpisany przez Klienta i
zawierajgcy date dokument AKA.

4. Ukoriczenie prac nad materiatem przez PS
stanowi podstawe do przygotowania form
drukowych, nastepnie wykonania tychze form i
zakupu innych narzedzi niezbednych w procesie

drukarskim. Rezygnacja Klienta z
zaakceptowanego zamowienia na tym etapie
realizacji badZ zmiana zaméwienia znaczaco

odbiegajaca od pierwotnego, zaakceptowanego
zamowienia, uniemozliwiajaca wykorzystanie ww.
materiatow, skutkowaé bedzie pokryciem przez
Klienta wszelkich kosztow PS zwigzanych z ww.
czynnosciami.

5. PS jest uprawniony do wprowadzenia do
materiatdow zmian majacych na celu poprawne
wydrukowanie materiatu lub dostosowanie ich do
motzliwosci technicznych urzadzen stanowiacych
wyposazenie drukarni.

6. PS zastrzega, iz przy cieciu etykiet na pojedyncze
sztuki oraz przy klejeniu Produktéw, dopuszczalny
margines wynosi Imm.

§5. NARZEDZIA | MATRYCE

Koszty wykonania wykrojnikéw i matryc ponosi
Klient i stanowig one jego wifasnos¢,
przechowywang przez PS z mozliwoscig ich zwrotu
na podstawie pisemnej prosby. Klient na stosowna
prosbe jest réwniez uprawniony do otrzymania
materiatéw  elektronicznych  z  danymi  do
wykonania przedmiotowych matryc i wykrojnikéow.
Klientowi nie przystuguja uprawnienia

nich rygorami z tyt. niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowiazania przed
zawarciem umowy z PS, a PS na tego rodzaju

przekazane PS w celu wykonania ustugi moga by¢
i przy ju pary, badz
goracego powietrza w temperaturze od 100 do 200
°C.

8. Klient oswiadcza, ze wiasciwosci fizyczne i
hemi produktu ja na i
technika, o ktérej mowa w pkt. 7 niniejszego
paragrafu.

et

dpowiedzialno$¢ z tyt. niewyk a

9. Klient , ze w przypadku, gdyby

y d
lub nienalezytego wykonania

lie w pkt. 8 byto niepr , ponosi

ania wyrazi
zgode w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
4. Anulowanie zamowienia lub wprowadzanie
zmian ilosciowych mozliwe jest jedynie na etapie
planowania produkcji.
5. Materialy niestandardowe badz indywidualne
zakupy materiatéw uzywane do wykonania WP,
uprzednio potwierdzone przez Klienta
podpisaniem  dokumentu  AKA,  wylaczaja
mozliwos¢ zmiany ilosci zaméwienia na etapie
planowania produkcji badz jego anulowania w
przypadku, gdy PS dokonat zamdéwien u
podwykonawcow, jednocze$nie skutkujac
poniesieniem stosownych kosztéw przez Klienta w
razie zmiany badz wycofania sie z zaméwienia.
6. W przypadku realizacji zaméwieni na materiatach
niestandardowych, dedykowanych do produktu
badz trudno dostepnych, PS moze zazada¢ od
Klienta dokonania przedptaty.
7. PS zastrzega sobie prawo realizacji zamowier w
ilosciach  plus/minus  10%, jezeli jest to
uzasadnione z powoddw technologicznych.
§7. TRANSPORT | PRZECHOWYWANIE WP
1. Data wysytki towaréw uzgadniana jest
kazdorazowo przy ustalaniu daty realizacji
zamoéwienia. Klient zobowigzany jest do podania
miejsca dostawy, jesli jest inny niz w danych

k ych dla potrzeb ia faktury.

2. Préby produkcyjne pobierane sg z kazdego
drukowanego naktadu, a ich sposéb i wielkos¢
moze zostal okreslona przez Klienta. W innym
przypadku préby zostang pobrane wedtug
schematu PS.
3. Kwestie zwigzane z uszkodzeniami i szkodami

powstalymi w  przewozie regulowane s3
brzmieniem obowiazujacych przepis6w
bezwzglednie obowiazujacych (ustawa Prawo
przewozowe, Konwencja CMR) z wyraznym

zastrzezeniem, iz z chwilg utraty prawa do
rozporzadzania przesytka przez PS, wszelkie
roszczenia reklamacyjne winny by¢ kierowane i
dochodzone we wtasnym imieniu przez Klienta p-

ko podmiotowi $wiadczacemu ustuge
pr: Wszelka odpowiedzi $¢ PS z tyt.
zachowart  podmiotu  $wiadczacego  ustugi

przewozowe jest wyfaczona, ze szczegblnym
uwzglednieniem ew. opéznienr zaistniatych w
przewozie

4. Koszty dostawy pokrywa Klient, jezeli wartos¢
towaru nie jest wieksza od 3000 zt netto, chyba, ze
PS i Klient postanowig inaczej w formie pisemnej
lub elektronicznej.

5. Zalegtos¢ z ptatnosciami skutkuje wstrzymaniem
realizacji aktualnego zaméwienia do momentu
uregulowania zobowigzania. Trzecia z rzedu
zalegtos¢ z ptatnosciami skutkuje wymogiem
przedptaty przed kazdym kolejnym zamowieniem.
6. Celem zapewniania sobie  mozliwosci
dochodzenia roszczer od podmiotu realizujacego
ustuge przewozowa, Klient przy odbiorze przesytki
winien sporzadzi¢ przy udziale doreczyciela
protokdt szkody wskazujacy na rodzaj

uszkodzenia oraz dokona¢ stosownej adnotacji na
dokumentacji przewozowej,  jak  réwniez
sporzadzi¢ dokumentacje fotograficzna.

7. Wszystkie wyroby PS nalezy przechowywaé w
pomieszczeniach ~ zamknietych,  suchych, w
temperaturze pokojowej, o wilgotnosci 50-60 rh,
wentylowanych, wolnych od szkodnikdw, insektow

petna odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody
powstate w wyniku nieprawdziwego o$wi: i

Wymogow pr ych niniejszym OW.
4. Roszczenie z tyt. gwarancji nie zostanie
uwzglednione w  przypadkach, w  ktérych
do brzmienia niniej: OW, PS nie
ponosi odpowiedzialnosci.
5. Gwarancjg PS nie s3 objete sytuacje, gdy
nieprawidiowe zachowanie etykiety wynika z
okolicznosci lezacych po stronie Klienta, a w
szczegdlnosci z:
1) whasciwosci fizycznych i chemicznych zawartosci
opakowania, na ktérym naklejona zostanie
etykieta, o ktérych PS nie zostato powiadomione
przez Klienta przy sktadaniu zamdwienia;
2) whasciwosci  fizycznych i chemicznych
opakowania, na ktérym naklejona zostanie
etykieta, o ktérych PS nie zostato powiadomione
przez Klienta przy sktadaniu zaméwienia;
3) za ni i i
na ktérych umieszczone zostang etykiety, przez
Klienta, w szczegélnosci polegajace na pokryciu
opakowari  srodkami  chemicznymi,  ktérych
wiasciwoéci  lub  dziatanie mogg skutkowaé
odklejaniem sig etykiet.
6. PS zastrzega, iz po wydaniu Klientowi
wykonanego produktu, wymagany jest okres
kwarantanny wynoszacy 48 h w warunkach
produkcyjnych Klienta. Niedochowanie przez
Klienta tego obowiazku, skutkuje utratg gwarancji
oraz wytacza prawo do reklamacji.
7. PS zastrzega, iz Istnieje mozliwos¢ wystapienia
naturalnego wybielenia folii po jej obkurczeniu,
powodujacego  zmiane szaty  kolorystycznej

przechowy 1,

o ktérym mowa w pkt. 8, w petnej wysokosci.

10. PS oswiadcza, ze dopuszcza uszkodzenia
produktu w ramach wykonywania ustugi
copackingu na poziomie nie przekraczajacym 2%
zamdwienia. W szczeg6lnych przypadkach Strony
moga ustali¢ inng dopuszczalng ilo$¢ uszkodzer w
ramach zaméwienia.

11.PS informuje, ze etykieta Sleeve jest etykietg
ruchoma, podczas obkurczania mogg wystgpic¢
nieznaczne réznice w efekcie obkurczenia migdzy
poszczegélnymi opakowaniami. Réznice te mogg
polega¢ na: rdznicach poziomu umiejscowienia
etykiety i w poziomach poszczegdlnych grafik (+/-
2mm), réznicach w umiejscowieniu grafik wzdtuz
pionowej osi symetrii opakowania i projektu
etykiety, deformacjach w  poszczegdlnych
elementach graficznych, zwtaszcza regularnego
ksztattu typu okrag, kwadrat itp.

§9. PRAWA DO MARKI, ODPOWIEDZIALNOSC ZA
OZNACZANIE TOWAROW

1. Klient o$wiadcza, ze w zakresie Produktéw
przystuguja mu prawa do ich dystrybucji,
wynikajgce z zawartych umow, prawa autorskie,
prawa wtasnosci przemystowej lub podobne prawa
na dobrach niematerialnych  wynikajace z
udzielonych licencji do opiséw, grafik i nazw
(znakéw  towarowych), ktéorymi maja  by¢
oznaczane ww. Produkty, bad? tez jest wytgcznie
uprawniony do tych praw z tytutu zgtoszenia lub
rejestracji we wlasciwym rejestrze. Klient
zobowigzuje sig posiadac te uprawnienia w trakcie
catego okresu realizacji zamowienia przez PS.
Klient niniejszym zwalnia PS w catoéci z wszelkich
roszczeri 0s6b trzecich wynikajacych z zawinionego
przez Klienta naruszenia takich praw oséb trzecich,
za ktorych przestrzeganie odpowiedzialno$¢
ponosi  Klient. Klient zobowiazuje sie¢ do
naprawienia wszystkich szkod, powstatych u PS z
tego powodu, co dotyczy réwniez kosztéw procesu
oraz zastgpstwa procesowego w postepowaniach
sadowych i pozasadowych oraz ewentualnych
grzywien i kar natozonych na PS przez wiasciwe
organy administracji. W przypadku urzedowych
czynnoéci  Sledczych  wszczetych  na  skutek
naruszenia tych praw przez Klienta, Klient ma
obowiazek niezwtocznego powiadomienia o tym
PS i po uzgodnieniu z nim dalszego postepowania,

etykiety, z jej sktadem chemicznym.
Taka sytuacja nie jest objeta gwarancjg i nie
podlega reklamacji, co Klient akceptuje z chwilg
ztozenia zaméwienia.

§11. REKLAMACJE

1. Reklamacje nalezy przesytaé w formie
elektronicznej na adres mailowy
bok@p i .com. Kl winna
zawiera¢ nastepujace informacje: oznaczenie

Klienta, nazwe wyrobu, numer partii, numer
Swiadectwa Jakosci, numer Kontrolera Jakosci (ze
stempla na rolce z etykietami), doktadny i
kompletny opis wady produktu, wielko$¢
dostarczonej partii, ilo$¢ reklamowanego produktu
oraz dane kontaktowe osoby sktadajacej
reklamacje badz odpowiedzialnej za proces
reklamacji.

2. Podstawa do reklamaciji jest cata niezuzyta przez
Klienta partia produktu z dotgczong do reklamacji

przygotowane  niezgodne  ze  specyfikacja
wewnetrzng Klienta czy wymaganiami PS jest
catkowicie wytaczona.

9. Uznanie reklamacji za bezzasadng skutkuje
poniesieniem kosztow jej rozpatrzenia i obstugi
przez Klienta.

10. W przypadku uznania zasadnosci reklamacji i
niemozliwosci naprawy lub powt6rnego wydruku
WP, roszczenie Klienta zostanie zaspokojone przez
PS poprzez udzielanie rabatu na wadliwe wyroby.
Wysokos¢ udzielanego rabatu nie moze by¢
wigksza niz wartos¢ naktadéw poniesionych przez
PS na przetworzenie surowcow.

11. Przy zwrocie towaru, przekazaniu do
przetworzenia badz naprawy, za ilo$¢ podlegajaca
reklamacji lub ilo$¢ przyjetego towaru, uwaza sie
ilos¢ rzeczywistg wynikajaca ze stosownego
przeliczenia dokonanego przez PS.

12. Naprawa badz przetworzenie towaru
podlegajacego reklamacji skutkuje w wyniku
wymaganych czynnosci  powstaniem odpadu
produkcyjnego.

13. Przy zwrocie towaru podlegajacego reklamacji
Klient  otrzymuje rozliczenie  towaru na
dokumentach w dwdch pozycjach: jako towar i
jako odpad technologiczny.

14. Strony wytaczaja mozliwos¢ stosowania dla
zawieranych przez PS umow instytuciji rekojmi.

15. Niezaleznie od ograniczenn i zastrzezen
dotyczacych odpowiedzialnosci uwzglednionych w
niniejszym OW, PS w konsekwencji zawieranych
przez siebie umoéw nigdy nie bedzie ponosi¢
odpowiedzialnosci z tyt. utraconych przez Klienta
korzysci, swoja ewentualnie ponoszong
odpowiedzialnos¢ kazdorazowo ograniczajgc do
szkody rzeczywistej.

16. W wypadkach, w ktérych odpo ¢ PS
mogtaby ksztattowa¢ sie w oparciu o wzglednie
obowiazujace przepisy prawa zastrzega sie, iz
odpowiedzialno¢ PS ograniczona do maksymalnie
dopuszczalnego poziomu, przewidzianego
brzmieniem przepisow o charakterze
bezwzglednie obowigzujgcym.

§12. ZGODA NA WYKORZYSTYWANIE WZOROW

1. Klient oswiadcza, ze wyraza zgode na
wykorzystywanie przez PS wzordw etykiet
przekazanych PS do produkcji, w ramach

dziatalnosci promocyjnej PS.
2. PS oswiadcza, ze wzory etykiet Klienta beda
wykorzystywane  wytacznie  w  katalogach
promocyjnych oraz na stronie internetowej PS w
celu promocji wtasnej dziatalnosci.
3. PS o$wiadcza, ze nie wykorzysta wzoréw etykiet
Klienta w innym celu, niz opisany w niniejszym
paragrafie oraz, ze wzory te nie zostang w zaden
spos6b przerobione lub zmodyfikowane, w tym w
szczegblnosci nie zostanie zmodyfikowana ich
kolorystyka.
4. PS oswiadcza, ze w przypadku otrzymania
pisemnego sprzeciwu na wykorzystywanie wzoréw
etykiet Klienta w celu opisanym w niniejszym
paragrafie, niezwtocznie usunie je ze swojej strony
internetowej oraz z katalogu promocyjnego.
5. Klient o$wiadcza, ze zgoda na wykorzystywanie
przez PS wzoréw etykiet jest nieograniczona w
czasie i nieodpfatna.
§13. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Ztozenie zamowienia jest jednoznacznie z
wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych
osobowych Klienta przez PS (zgodnie z ustawg z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych Dz. U. Nr 133 poz. 883 z poin.
. "

dokumentacja  fotograficzng  badz  fizycznie
pobranymi prébkami z partii.

3. Zastrzega sig¢ trzydzi jowy okres
rozpatrzenia reklamacji, z mozliwoscig
koniecznosci  wydtuzenia ww. terminu w

przypadku konsultacji z dostawca surowcow
uzytych do produkcji WP lub w wypadku brakéw w
przedfozonej przez Klienta dokumentacji.

4. Wyroby reklamowane moga zosta¢ naprawione
badz wykonane ponownie, wedle wytacznego
uznania PS.

5. W przypadku mozliwosci naprawy wady
wyrobéw PS, ustala si¢ sposob dostarczenia
wadliwych produktéw do PS, sposdb naprawy,
termin realizacji procesu naprawczego i sposob
zwrotu do Klienta.

6.  Niewfasciwe  poinformowanie PS o
przeznaczeniu WP, jego  wykorzystywaniu,
przechowywaniu,  kontakcie z  materiatami

agresywnymi, dziataniu promieni stonecznych badz
zmiany jakiejkolwiek informacji wzgledem wyrobu,
opakowania, rodzaju surowca opakowania,
technologii  produkcji  opakowania  skutkuje
wygasnieciem wszelkich roszczen kierowanych
przez Klienta p-ko PS z tyt. ewentualnych wad WP.

2. Dane osobowe Klienta beda przetwarzanie w
celu realizacji zaméwienia, w tym wystawienia

ych,  spr: i
finansowej oraz do przesytania informacji o
charakterze marketingowym. Dane te sa poufne i
nie beda ujawnianie osobom trzecim. Klient ma
prawo do cofniecia zgody do wykorzystywania
udostepnionych przez siebie danych dla celéw
marketingowych.

3. Klient zobowigzany jest do zapoznania sig z
trescig niniejszych OW i do stosowania sig do jego
postanowieni, kazdorazowo poprzez ztozenie
zamoOwienia wyrazajac akceptacje dla petnego
brzmienia OW bez zastrzezeri, o ile strony nie
postanowia inaczej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

4. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw
wyniktych na gruncie stosowania ni jszych OW
jest Sad wiasciwy dla siedziby Premium Sleeve Sp.
zo0.0.

5. PS i Klient zobowigzuja sie do wzajemnego
zachowania w poufnosci wszelkich informacji
i h z prowadzona przez siebie

Klient y jest do by WP
byto uzywane zgodnie z przeznaczeniem i
przyjetymi zatozeniami przy sktadaniu zaméwienia
lub ustaleniu warunkéw technicznych.

zaja¢ stanowisko w sprawie wobec organdw, w 7. Klient ponosi petna i nieograniczong
ktérym potwierdzi swoja od 108¢ 23 odpowiedzialnoéé za treéci lub  materiaty
naruszenie tych praw. O 0sci Klienta e PS dla potrzeb  realizacji

nie wytgcza sytuacja, w ktoérej jest on jedynie
posrednikiem  (importerem,  dystrybutorem)
Produktéw, bez praw wtasnosci intelektualnej oraz
innych praw na dobrach niematerialnych.

2. Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za

skfad Produktdw, jak réwniez za wszelkie opisy i (|

oznaczenia znajdujgce si¢ na opakowaniach
etykietach Produktow, ich zgodno$¢ z prawda,
obowiazujacymi przepisami prawa oraz z prawami
0s6b trzecich. W przypadku, gdy PS obciazony
zostanie kara, grzywna lub inng tego typu
naleznoscig zwigzang ze sktadem Produktu lub
treécig etykiety/ opakowania, Klient zobowiazuje
sig do poniesienia jej kosztéow na podstawie
wystawionych przez PS dokumentow ksiegowych.
3. PS jest uprawniony do dochodzenia
odszkodowania od Klienta za szkode wyrzadzong

i owadoéw, w zamknigtych op h, bez
dostepu $wiatta dziennego do produktu, z dala od
promiennikéw i zrédet ciepta. Olwietlenie
pomieszczert magazynowych powinno miec
ograniczong emisje UV. Uprzednio otwarte paczki
z wyrobami PS nalezy zabezpieczy¢ przed

y Klienta, badz
wynikajaca z zatajenia informacji istotnych, w
petnej wysokosci.
§ 10. GWARANCIA
1. PS udziela na
obowigzujacej dla

rzecz Klienta gwarancji,
poszczegdlnych grup

zamowienia. Odpowiedzialnos¢ PS za tresci (tekst,
grafika) umieszczone przez Klienta w materiatach,
jak réwniez ewentualna odpowiedzialnos¢ prawna
PS wynikajagca z naruszenia praw wtfasnosci
intelektualnej lub innych débr podmiotéw trzecich
jonych prawem, w powigzaniu z realizacjg
ustug objetych brzmieniem niniejszego OW jest
catkowicie wytaczona - za wyjatkiem przypadkow
zachowania PS z winy umyslInej. PS zastrzega sobie
mozliwo$¢ odmowy druku materiatéw oczywiscie
sprzecznych z prawem lub naruszajacych dobre
obyczaje. Klient naprawi wszelkie szkody PS, w tym
ew. koszty i grzywny o  charakterze
publicznoprawnym, w przypadku skierowaniu
przeciwko PS jakichkolwiek roszczeri dot. praw
wiasnosci intelektualnej lub dobr chronionych
prawnie w nastepstwie realizacji ustug objetych
niniejszym OW przez podmioty trzecie.

8. Odpowiedzialno$¢ PS za niewtfasciwie
przygotowane przez Klienta materiaty stanowiace
podstawe do wydruku, skutkujace wadliwymi
wydrukami produktéw PS, jak rowniez za materiaty
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dziatalno$cig gospodarcza, pozyskanych w trakcie
wspotpracy opartej na gruncie niniejszych OW, pod
rygorem d| iedzialnosci wawczej
ponoszonej na zasadach ogdlnych.

6. Niniejsze OW nie regulujg warunkéw umow
zawieranych przez PS z konsumentami, dotyczac
wytacznie obrotu obustronnie profesjonalnego.
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